Allgemeine Geschaftsbedingungen

Bezuglich der Outdoor Mission «verliebt, verlobt — dann war sie tot» von Escape
Adventure Lusti.

Die Buchung des Kunden stellt noch keine Verpflichtung der Ubermittlung eines
Zugangscodes dar. Nach eingegangener Zahlung ist Escape Adventure Lusti dazu
verpflichtet, innert 5 Tagen dem Kunden die bezahlten Zugangscodes zu tUbermitteln.
Der Kunde wird von Escape Adventure Lusti tber den Eingang der Zahlung
informiert. Eine Buchung ist nur mdglich, wenn alle Pflichtfelder im Formular
ausgefillt sind. Sobald der Buchungsvorgang abgeschlossen ist, wird der Kunde
darlber durch ein Infofenster benachrichtigt. Dies stellt Escape Adventure Lusti noch
keine Pflichten nach.

Nachdem die Buchung bei Escape Adventure Lusti eingegangen ist, wird der Kunde
Uber die von ihm eingetragene Emailadresse vom Eingang seiner Buchung
verstandigt. Diese Bestéatigung stellt noch keine Pflichten von Escape Adventure
Lusti nach. Im Anschluss ist Escape Adventure Lusti innert 5 Tagen dem Kunden die
bezahlten Zugangscodes zu Ubermitteln.

Alle Preise sind Gesamtpreise. Sie verstehen sich inklusive aller Steuern.

Escape Adventure Lusti akzeptiert folgende Zahlungsarten:
Rechnungskauf — Kauf auf Rechnung

Twint — Uberweisung auf Twintkonto

Onlinelberweisung —

Der Kunde kann in einem begriindeten Schreiben via Email an Escape Advenutre
Lusti eine Stornierung tatigen. Damit verbunden ist eine allfallige Rickzahlung des
getatigten Kaufs aller bezahlten Zugangscodes. Eine Stornierung ist 24 Stunden vor
dem angebenden Termin mdglich. Danach ist Escape Adventure Lusti nicht dazu
verpflichtet, den Uberwiesenen Betrag dem Kunden zurtickzuzahlen.

Reklamationen auf Grund gesetzlicher Gewahrleistungsanspriiche oder sonstiger
Beschwerden, kdnnen unter den Kontaktdaten von Escape Adventure Lusti geltend
gemacht werden.

Wir weisen darauf hin, dass mit Ausnahme der Ubermittlung der Zahlungsdaten an
SUMUP, keine weiteren Daten der Kunden an dritte weitergegeben werden.

Kinder vor Vollendung des 14. Lebensjahres ist die teilnahme nur zusammen mit
einer Erwachsenen Begleitperson gestattet. Der Begleitperson obliegt die
Beaufsichtigung der Kinder, insbesondere die Verpflichtung, fir die Sicherheit der
Kinder Sorge zu tragen und sie vor Schaden zu bewahren.



Personen, die unter einer schweren Krankheit (z.B. Epilepsie) leiden, in
Panikzustande geraten konnten (Platz, Dunkelheit, etc) oder Personen, die
beflrchten, dass sich ihr Gesundheitszustand im Zuge einer Mission verschlechtert,
werden gebeten die Mission nicht zu spielen. Escape Adventure Lusti Gbernimmt in
diesem Falle keine Haftung.

Die Versicherung ist Sache jedes einzelnen Spielers. Escape Adventure Lusti
tbernimmt keine Haftung an gesundheitlichen Schaden, an Sachbeschadigung o.A.
Escape Adventure Lusti appelliert an dieser Stelle an die Vernunft jedes
Teilnehmers.



